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MINIBUSS 24-7

KVALITET-, MILJG- OG
TRAFIKKSIKKERHETSPOLICY
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Vi skal levere trygge, palitelige og baerekraftige
transporttjenester som skaper verdi for passasjerer,
oppdragsgivere, medarbeidere og samfunnet.



KVALITET

Vi forplikter oss til a:

« Levere tjenester som oppfyller krav og forventninger fra kunder, passasjerer,
oppdragsgivere og andre relevante interessenter.

« Arbeide for hgy kundetilfredshet gjennom kvalitet, palitelighet og kontinuerlig
forbedring av vare tjenester og arbeidsprosesser.

« Sikre at alle medarbeidere har ngdvendig kompetanse, bevissthet og involvering for
a bidra til gode resultater.

MILJO

Vi forplikter oss til a:

« Beskytte miljget og forebygge forurensning.

« Redusere virksomhetens miljgpavirkning giennom ansvarlig og baerekraftig drift.

o Tilby miljgvennlige og baerekraftige transportlgsninger.

« Samarbeide med kunder, oppdragsgivere og leverandgrer for a forbedre
miljgprestasjonene i verdikjeden.

TRAFIKKSIKKERHET

« Statte nullvisjonen om at ingen skal bli drept eller hardt skadd i trafikken.

 Arbeide systematisk for a forebygge trafikkulykker og redusere
trafikksikkerhetsrisikoen.

o Prioritere sikkerhet i all var virksomhet.

o Bidra til at det er trygt og behagelig a reise med oss.



FELLES FORPLIKTELSER

Vi forplikter oss til a:

Overholde lover, forskrifter, kontraktskrav og andre bindende forpliktelser som
gjelder for var virksomhet.

Fastsette og falge opp mal som understgtter kontinuerlig forbedring av vare
prestasjoner innen kvalitet, miljg og trafikksikkerhet.

Kontinuerlig forbedre vart integrerte ledelsessystem og styrke virksomhetens
evne til a levere trygge, effektive og baerekraftige tjenester.
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